




Mtra. ARACELI ARTÍNEZ M
DIRECCIÓN EJECUTIVA

COLABORADORES 

DE ESTA EDICIÓN: 

M.EN.H JUAN MANUEL MOYA

C.P. MANUEL TORÍZ BONFIGLIO

C.P. MA.DEL ROCÍO QUINTERO

LIC. CARMEN MORENO DE LA CRUZ

MÓNICA FERNÁNDEZ GONZÁLEZ

EUGENIO GUEVARA SEPULVEDA

DANIEL ULISES ZAMORA DELGADO

LIC. CARLOS PALACIOS LÓPEZ

LIC. ARLETE ROBLES LÓPEZ

LIC. ANASTACIO AGUSTÍN CASIMIRO

MIRIAM MARTÍNEZ PÉREZ

CONSTANZA MARTÍNEZ DURÁN

FOTOGRAFÍA
ARCHIVO CÁRITAS

DISEÑO GRÁFICO

Constanza Martínez Durán

Vergara 35-A Col. Centro
C.P. 76000

Tel. (442) 2123319 / 2123596



Visión
Ser una institución católica 

promotora de la dignificación 
de las personas y del cambio 

social justo y solidario.

Nosotros

Propósito
Vivir la Caridad

Misión
Transformar la vida de los pobres 

y excluidos con amor fraterno 

mediante programas que 

contribuyan a su dignificación.

Valores
Justicia

Humildad
Servicio



Mtra. Araceli Martínez Olalde
Mensaje de la directora

El propósito de este informe es compartir los resultados obtenidos 

durante el año 2025, mismos que fueron posibles gracias al 

compromiso y la generosidad de colaboradores, aliados, donantes, 

parroquias y voluntarios.

A lo largo del año, la Institución centró sus esfuerzos en la línea de 

Promoción Humana, con el objetivo de fortalecer las capacidades de las 

personas en comunidades serranas de Querétaro y Guanajuato. En este 

camino, las familias aprendieron a organizarse para construir cisternas de 

captación de agua de lluvia, cultivar hortalizas en pequeños 

invernaderos, criar gallinas ponedoras y, en algunas comunidades, utilizar 

cocinas solares para aprovechar la energía del sol.

Estas acciones contribuyeron a disminuir los gastos familiares y, en varios 

casos, a incrementar los ingresos mediante la venta de excedentes. 

Además, fortalecieron los lazos familiares y comunitarios. Un ejemplo 

destacado de este proceso es la comunidad de Mesa de Chaloc, en el 

municipio de Xichú, Guanajuato, que sobresale por su cohesión social y 

el alto grado de participación y esfuerzo demostrado en cada una de las 

acciones realizadas.



Por otra parte, dentro del programa “Por Mejores Oportunidades”, uno 

de los logros más significativos se dio en la comunidad de El Suspiro, en 

el municipio de Cadereyta, donde durante siete años se acompañó de 

manera cercana a las familias. En 2025, se concluyó la participación con 

la impartición de tres talleres dirigidos a mujeres —estilismo, corte y 

confección, y plomería— que les permitirán generar mayores ingresos 

para sus hogares. De manera paralela, las niñas y los niños participaron 

en un taller de pintura.

Nada de esto sería posible sin los colaboradores que comparten sus 

conocimientos y brindan acompañamiento constante a cada una de las 

comunidades de la diócesis donde tenemos presencia.

En esta misma línea de acción, fue motivo de gran satisfacción la 

colocación de la primera piedra del proyecto “Casa de Atención, 

Formación y Emprendimiento Comunitario” (CAFEC), el cual ponemos 

en manos de Dios con la esperanza de que pronto sea una realidad y 

beneficie a familias del municipio de El Marqués.

Asimismo, fue indispensable brindar apoyo en situaciones que requieren 

atención inmediata, como la atención a migrantes, personas en situación 

de calle, casos de salud y personas afectadas por desastres naturales. 

Agradezco profundamente a la población que, de manera solidaria, 

responde ante estas emergencias y hace posible llevar esperanza en 

momentos de dificultad.

El papa León XIV, en su exhortación apostólica Dilexi te, nos recuerda 

que, frente a la indiferencia social, estamos llamados a la empatía, a la 

solidaridad, al encuentro fraterno con los más pobres y a la 

construcción de una cultura donde todas las personas tengan un lugar.

Agradezco de manera especial a nuestro Obispo Fidencio López Plaza, 

por ser nuestro guía, y al padre Víctor Manuel Avendaño Jiménez, por el 

acompañamiento constante que nos brinda como parte del Comité 

Directivo.

Estoy convencida de que, cuando muchas manos se unen, 

comenzamos a reconstruir realidades distintas, donde la dignidad 

humana ocupa el centro.
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ESTO ES LO 
QUE HICIMOS



Esta línea de acción tiene 
como objetivo mejorar la 

calidad de vida de personas 
vulnerables, ofreciendo los 

medios necesarios para que 
puedan salir adelante 

gracias a su esfuerzo y 
trabajo.

PROMOCIÓN HUMANA
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Desarrollo 
Comunitario

Objetivo: Mejorar y dignificar las condiciones 
de vida de personas y comunidades,  
fortaleciendo capacidades técnicas, 

organizativas y de desarrollo mediante 
proyectos integrales. 

Cáritas de Querétaro impulsó 
proyectos para mejorar el 

acceso al agua, la seguridad 
alimentaria y el desarrollo 

comunitario en Querétaro y 
Guanajuato.
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855 
beneficiarios21

cisternas

25
huertos

480
árboles

 frutales

14
kits de aves de 

traspatio

120
familias con mediciones 

nutricionales

42
cocinas 
solares

4
jornadas de 

reforestación

3,500
plántulas 

germinadas

Nuestras alianzas:

Zonas de acción:

- El Doctor, Cadereyta de Montes
- El Cantón, Pinal de Amoles
- Puerto de Ocote, Xichú
- Puerto de Tablas, Xichú
- El Contadero, Xichú
- Mesa de Chaloc, Xichú
- Cerro Prieto, Atarjea
- El Apartadero, Atarjea
- El Charco, Atarjea
- Adjunta de Gatos, Pinal de Amoles
- Portezuelos, Cadereyta de Montes
- Agua Fría, Pinal de Amoles
- Nuevo Horizonte y San Pedro Martir, 
Querétaro
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Menor gasto en compra de alimentos 

Seguridad alimentaria (comida más sana)

Acceso directo a alimentos por autocultivo

Satisfacción emocional por el cuidado del huerto

Fortalecimiento de lazos familiares

0                     20                    40                     60                     80                    100

76.32 %

80.7 %

71.05 %

56.14 %

44.74 %

Huerto agroecológico
In

di
ca

do
re

s
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Consumo de huevo producido

Consumo directo de las gallinas

Venta de huevo excedente 

Venta de pollitos nacidos

0                             20                             40                            60                             80                            100

86.14 %

70.3 %

22.77 %

5.94 %

Acceso más cercano al agua

Ahorro de tiempo en acarreo

Mayor frecuencia en aseo personal 

Uso productivo del agua (plantar / cosechar)

Seguridad en actividades domésticas

0                  20                40                60                80                100               120

76 %

68.8 %

67.2 %

80.8 %

64.8 %

Crianza de gallinas

Cisterna de ferrocemento
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Por Mejores
Oportunidades

Objetivo: Contribuir al desarrollo integral de 
personas en situación de desigualdad social 

fortaleciendo sus actitudes, capacidades y 
competencias.
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Cursos
61 personas 
capacitadas 426

hrs de 
capacitación

14
cursos 

impartidos

- Cocina internacional
- Repostería y panadería
- Corte y confección
- Estilismo
- Plomería
- Electricidad

Nuestras alianzas:

1
curso de verano 

para niños en 
técnicas de pintura 

y dibujo

Zonas de acción

- El Salitre, Querétaro
- Jardines de la Hacienda, Querétaro
- El Suspiro, Cadereyta
- Potrerillos, Pinal de Amoles
- El Suspiro, Cadereyta
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60
hrs de 

capacitación

5
apoyos para 

impulsar 
emprendimientos

82 
apoyos para 

fortalecer 
micronegocios

Nuestras alianzas:
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ASISTENCIA
SOCIAL

En esta línea de acción 
brindamos asistencia a las 
personas en situaciones que  
requieren atención 
inmediata o de emergencia.
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Apoyo Social
Objetivo: Apoyar a personas en situación de 
vulnerabilidad que buscan ayuda inmediata. 

Este respaldo se ofrece a través de ayudas en 
especie, asistencia económica y derivaciones 

coordinadas con otras instituciones para 
satisfacer sus necesidades.

18,866 apoyos
3,957
personas apoyadas

2,358 hombres
1,419 mujeres
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Salud   

501
apoyos a personas 
con problemas de 

salud y bajos 
recursos

- Medicamentos
- Estudios
- Aparatos de 
rehabilitación
- Pañal de adulto y niño
- Leche
- Material de curación
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Migrantes e indigentes
Se atendieron 1,614 personas en
estado de migración e indigencia, 
fueron entregados apoyos de 
ropa, alimentos, artículos de 
higiene, mochilas, cobijas etc.

En su mayoría, las personas 
migrantes que transitan y se 
encuentran en esta situación 
provienen del mismo país: México.

11,740 apoyos
México

Honduras
El Salvador
Venezuela

Guatemala
18



Nuestras alianzas:

Ayúdanos a ayudar

Se brindaron 405 apoyos

transporte

ropa

artículos de 
limpieza

despensas

enseres 
domésticos

pañales
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Canalizaciones

285
casos canalizados

Para recibir apoyos en otras instancias 
con las que tenemos convenios de 

colaboración.
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1,010
bolsas de apoyo

Durante el 2025, se entregaron 1,010 bolsas de apoyo del programa “Bazar 
Familiar” a familias que atraviesan situaciones complejas, derivadas de 
problemas de salud o de condiciones que ponen en riesgo su seguridad, 
educación y alimentación. 

Asimismo, con el apoyo del ICATEQ, 10 mujeres recibieron el curso de 
Administración, fortaleciendo sus conocimientos y habilidades para el 
desarrollo personal y laboral.

Bazares familiares

Nuestras alianzas:
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Sin techo no hay dignidad

1
persona

321
apoyos

Este año logramos que una persona en 
situación de calle concluyera su educación 

primaria. 
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Eventos

Día del Niño en El Cantón, 
Pinal de Amoles, Qro.

72
niñas y niños

Evento navideño en 
Puerto de Ocote, 

Xichú., Gto.

50
madres

74
niñas y niños

Comida navideña para 
personas sin techo, 23 de 

diciembre.

129
beneficiados
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Cáritas 
Emergencias

Objetivo: Contribuir a la recuperación de las
comunidades afectadas por algún desastre
natural u ocasionado por el hombre a nivel 
estatal, nacional e internacional, mediante 

donativos en especie y económicos. 
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950
beneficiarios

2092
ayudas en 

especie

3
capacitaciones

8
brigadas 
activas

40
miembros en 

brigadas

Temporada de frío 
Lluvias extremas
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Proyecto

Gracias a la solidaridad de:

- Arquidiócesis de León

- Diócesis de Irapuato

- Caballeros de Colón

- Basílica de nuestra Señora de los Dolores 
de Soriano

- Estafeta

- Personas de buena voluntad

Fase de recuperación de medios de vida en La Vereda, Tolimán.
Periodo de ejecución: Diciembre, 2025 – Julio, 2026

Objetivo general
Contribuir a la recuperación de medios de vida de las familias afectadas 

por la inundación en la comunidad de la Vereda, Tolimán a través de 
diversas actividades que garantice su bienestar.
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Bazares Cáritas

Gracias a la confianza de quienes nos eligen, a la generosidad 
de nuestros donantes y al compromiso incansable de 

colaboradores y voluntarios, en 2025 los Bazares Cáritas de 
Querétaro se convirtieron en un espacio de esperanza y 

solidaridad.  A través de ellos, acompañamos a 11,137 personas 
con 469,517 artículos, con los cuales, no solo cubrieron una 

necesidad básica, sino que también se sumaron a una cultura 
de cuidado del planeta, reciclaje y reducción de la huella de 

carbono. 

Tu solidaridad nos recuerda que, cuando 
compartimos lo que tenemos y trabajamos juntos, 

sembramos esperanza, fortalecemos la dignidad humana y 
construimos un futuro más justo y solidario para todos.
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Te invitamos a visitar nuestros bazares 
ubicados en: 

Centro
Vergara Sur #35-A. Col. Centro.
Querétaro, Qro.

La Nación
Boulevard de la Nación #1188. Col. 
Puerta de Belén.
Querétaro, Qro.

San Pedro Mártir
Camino a San Pedro Mártir #427-B. Col. 
Sta María Magdalena.
Querétaro, Qro.

La Loma
Monte Parnaso #451. Col. La Loma.
Querétaro, Qro.

Eucaliptos
Leopoldo Méndez #112. Fracc. Los Eucaliptos
Querétaro, Qro.

Presidentes
Av. Prol. Luis Pasteur #404. Col. Presidentes
Querétaro, Qro.

Santa María
Brasil #36. Col. Sta María Magdalena.
Querétaro, Qro.
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Beneficiarios 2025

6019 
hombres

11090 
mujeres

17109
en total
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Objetivo: Vivir y organizar la caridad en la parroquia, 
mediante acciones solidarias que atiendan las 

necesidades de los más pobres y vulnerables, para 
contribuir a la transformación de las realidades 

sociales de la comunidad.

Cáritas 
Parroquiales
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85, 843
apoyos en acciones 

sociales

105
equipos de Cáritas 

Parroquiales lograron 
entregar:

- Apoyo Jurídico
- Atención a casos
- Bolsa de trabajo 
- Brigadas ante la emergencia
- Centro de escucha
- Comedor comunitario
- Dignificación de espacios 
- Dispensario médico
- Entrega de despensas u otros alimentos 
- Huertos familiares
- Reforestación de espacios
- Visita a enfermos
- Acciones por la paz
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Servicio Social y 
Voluntariado

“Porque Cáritas somos todos...”

154 alumnos en 
servicio social

28Voluntarios
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CEDONA

424 
tonealdas de ayuda

278
recolecciones a domicilio

24
contenedores metálicos

8
contenedores plásticos 

móviles

Nuestros contenedores metálicos:
Municipios:
- Querétaro
- El Marqués
- Corregidora
- San Juan de Río.

Nuestros contenedores plásticos móviles:
- 6 en Cáritas de Querétaro, CENTRO. 
- 1 en Empresa Kiewit.
- 1 en Colegio Thomas Jefferson
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CAFEC
Casa de Atención, Formación y Emprendimiento Comunitario

Con alegría, el 23 de septiembre de 
2025, colocamos la primera piedra de 
la Casa de Atención, Formación y 
Emprendimiento Comunitario 
(CAFEC), un espacio que busca 
fortalecer el desarrollo humano y 
comunitario en Paseos del Marqués.

El proyecto ofrecerá servicios y 
formación para mujeres y jóvenes, 
impulsando la dignidad, el 
emprendimiento y la esperanza.
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Nuestros aliados
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Ingresos Total
Donativos en efectivo

Donativos en especie
Cuotas de recuperación
Eventos
Rendimiento en inversiones
Colectas 
Otros ingresos
Total de ingresos

 6, 271, 493
1, 659, 998
15, 667, 753
27, 897
916, 085
120, 713
300, 469

24, 964, 406

Egresos Total
Gastos de Operación
Gastos de Desarrollo Económico

Gastos Obra Social
Total Gastos Operación

Remanente

4, 872, 365
397, 831

16, 230, 638
21, 500, 836
3, 463, 572

63%

25%

7%4%

1%

Ingresos y egresos

65%

20%

2%
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Gastos obra social Total
Por mejores oportunidades

Desarrollo comunitario
Apoyo social
Emergencias
Bazares
Total de gastos obra social

1, 278, 255
3, 343, 794
2, 968, 028
342, 436
8, 298, 125

16, 230, 638

Gastos obra social

33%

5%

13%

12%
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Gracias por creer que la caridad 
no es solo ayudar, sino caminar 

junto al otro. Este informe es 
reflejo de un esfuerzo compartido 

que transformó realidades.




